
Allgemeine Geschäftsbedingungen Vertragsgegenstand:  
 
Die folgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen regeln den Verkauf von Pools, Saunen und Modul-
Häusern durch die No1 Living GmbH an den Kunden gemäß den im Angebot oder Vertrag 
festgelegten Bedingungen. 
 
Preise und Zahlungsbedingungen:  
Alle Preise sind in Euro. Die Preise für Pools, Saunen und Modul-Häuser sind in den Angeboten oder 
Verträgen angegeben und verstehen sich zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Zahlungen sind 
gemäß den vereinbarten Zahlungsbedingungen fällig. 
In der Regel, wenn nicht anders vereinbart gilt: 
60% als Bestellbestätigung 
30% vor Entladung der Lieferung am Zielort 
10% nach Inbetriebnahme / Abnahme  
Ein Zurückbehaltungsrecht des Kunden ist ausgeschlossen, es sei denn, es handelt sich um 
Forderungen aus dem gleichen Vertragsverhältnis und die Forderungen sind unbestritten oder 
rechtskräftig festgestellt. Ein Recht zur Aufrechnung des Kunden ist ausgeschlossen, es sei denn, die 
Gegenansprüche sind unbestritten, von uns anerkannt oder rechtskräftig festgestellt. Befindet sich 
der Kunde gegenüber No1 Living GmbH mit Zahlungsverpflichtungen im Verzug, so werden sämtliche 
bestehenden Forderungen sofort fällig. 
 
Angebot und Annahme:  
Alle herausgegeben und veröffentliche Angebote von der No1 Living GmbH, auch die auf der 
Webseite sind freibleibend und unverbindlich. Anfragen des Kunden sind unverbindlich. Angebote 
können in Absprache mit dem Kunden bearbeitet werden. Die No1 Living GmbH hält sich verbindlich 
30 Tage an ihr rausgelegtes Angebot. Ein Vertrag kommt erst zustande, wenn No1 Living GmbH eine 
schriftliche Auftragsbestätigung an den Kunden sendet oder der Kunde 50% des im Angebot 
genannten Bruttokaufpreises angezahlt hat und die Zahlung auf einem Konto der No1 Living GmbH 
eingegangen ist oder die Lieferung erfolgt. Das bestätigte Angebot gibt die zwischen den Parteien 
getroffene Vereinbarung vollständig wieder und darüber hinaus bestehen keine weiteren Abreden 
und Zusagen. Mündliche Abreden sind darüber hinaus nicht verbindlich und sollen in Schriftform 
festgehalten werden. 
 
Lieferung und Installation:  
Die Liefer- und Installationsbedingungen werden im Angebot oder Vertrag festgelegt. Die im Angebot 
genannte Produktionsdauer beginnt mit Geldeingang der Anzahlung auf dem Konto der No1 Living 
GmbH. Die No1 Living GmbH ist bestrebt, die vereinbarten Liefer- und Installationszeiträume 
einzuhalten, übernimmt jedoch keine Haftung für Verzögerungen aufgrund von unvorhergesehenen 
Umständen. Die Lieferung wird durch die No1 Living bis zur Bordsteinkante organisiert. Die 
Speditionskosten sind exklusiv des Angebotes nach Aufwand zu bezahlen. Die Entladung der Produkte 
vom LKW ist Bauseits durch den Kunden zu organisieren und zu bezahlen. Entsteht hier eine 
Verzögerung, wie zum Beispiel nicht geeignete Maschinen, die diese Abladung nicht vornehmen 
können etc., die die No1 Living nicht zu verantworten hat stellen wird hierfür 100,-€ pro Stunde und 
Mitarbeiter in Rechnung zzgl. der Mehrkosten die uns durch die Spedition entstehen. Der Kunde 
verpflichtet sich, alle bauseitigen Arbeiten auf eigene Kosten zu dem für die Anlieferung vereinbarten 
Termin fertigzustellen. Die bauseitigen Arbeiten sind entsprechend der verbindlichen 
Angebotsbestätigung angefügten Zeichnungen und dem der verbindlichen Angebotsbestätigung 
angefügten Anleitung für bauseitige Leistungen auszuführen. Sollten die bauseitigen Arbeiten zum 
vereinbarten Montagetermin schuldhaft nicht den der verbindlichen Angebotsbestätigung 
angefügten Zeichnungen entsprechen, dann werden dem Kunden die Montagekosten nach 
Stundenabrechnung zu dem dann gültigen Stundensatz zusätzlich in Rechnung gestellt. 
Die Elektroarbeiten sind durch einen am jeweiligen Aufstellort zugelassenen Elektrofachbetrieb 
durchzuführen. Für die Leistungserbringung durch NO1 Living GmbH sind 100 cm breite Durchgänge 



erforderlich. Die Abnahme erfolgt durch Anfertigung einer Inbetriebnahme / Abnahmeprotokolls, 
sofern die Parteien eine Inbetriebnahme / Abnahme vereinbart haben oder diese gesetzlich 
vorgesehen ist. Die Abnahme soll schriftlich erfolgen. Nimmt der Kunde das hergestellte Werk nach 
Fertigstellung nicht ab, setzt No1 Living GmbH dem Kunden eine angemessene Frist zur Abnahme. 
Erfolgt die Weigerung zur Abnahme durch den Kunden innerhalb der gesetzten Frist gar nicht oder 
nicht unter Angabe mindestens eines Mangels, so gilt das Werk als abgenommen. 
 
Eigentumsvorbehalt:  
Bei Verbrauchern behält sich die No1 Living GmbH das Eigentum an den gelieferten Produkten bis zur 
vollständigen Bezahlung des Kaufpreises vor. Bei Unternehmern behalten wir uns das Eigentum an 
der Kaufsache bis zum Ausgleich aller noch offenen Forderungen aus der Geschäftsverbindung mit 
dem Besteller vor. Die entsprechenden Sicherungsrechte sind auf Dritte übertragbar. 
 
Gewährleistung und Haftung:  
Die No1 Living GmbH gewährleistet, dass die gelieferten Produkte frei von Material- und 
Verarbeitungsfehlern sind. Für Mängel, die auf unsachgemäßen Gebrauch oder normale Abnutzung 
zurückzuführen sind, übernimmt die No1 Living GmbH keine Haftung. Die bei Vertragsschluss 
festgelegten Bezeichnungen und Spezifikationen stellen den technischen Stand zu dem Zeitpunkt des 
Vertragsschlusses dar. Eventuell erforderliche und zumutbare Änderung bzgl. der Konstruktion des 
Werkgegenstandes Pool, Sauna oder Modulhaus ersetzen entsprechend den Leistungsgegenstand im 
erforderlichen Umfang.  
Besonderer Hinweis zur Beschaffenheitsvereinbarung (Bilder): Der Werkstoff Holz ist ein 
Naturprodukt. Es kann auch bei Anwendung der allgemein anerkannten Regeln der Technik zu 
Abweichungen der werkstofftypischen Holzeigenschaften hinsichtlich des z. B. des Farbtons oder der 
Maserung kommen. 
 
Schutz der Urheberrechte der No1 Living GmbH 
Die Zeichnungen werden erst mit Eingang der Anzahlung an den Kunden ausgehändigt, 
Berechnungen, Nachprüfung von Berechnungen und anderen Unterlagen, die durch No1 Living GmbH 
erstellt wurden, dürfen nicht veröffentlicht, vervielfältigt, geändert oder für einen anderen als den 
vereinbarten Zweck benutzt werden. Die Vervielfältigung, Bearbeitung, Verbreitung und jede Art der 
Verwertung außerhalb der Grenzen des Urheberrechts bedürfen der schriftlichen Zustimmung des 
jeweiligen Urhebers. 
 
Genehmigungen und behördliche Auflagen:  
Der Kunde ist allein verantwortlich für die Beschaffung aller erforderlichen Genehmigungen, Lizenzen 
und behördlichen Auflagen, die für die Stellung und Installation und den Betrieb von Pools, Saunen 
und Modul-Häuser erforderlich sind. Die No1 Living GmbH übernimmt keine Verantwortung für 
Verzögerungen, Kosten oder andere Folgen, die aus der Nichteinhaltung oder Nichterlangung solcher 
Genehmigungen resultieren. Es liegt in der Verantwortung des Kunden, sich vor dem Kauf über alle 
relevanten lokalen Bauvorschriften und Bestimmungen zu informieren.  
 
Haftungsausschluss für Genehmigungen:  
Di No1 Living GmbH übernimmt keine Haftung für Schäden oder Verluste, die direkt oder indirekt aus 
der Nichterteilung oder Verzögerung von Genehmigungen oder behördlichen Auflagen resultieren.  
Der Kunde stellt die No1 Living GmbH von jeglicher Haftung im Zusammenhang mit solchen 
Genehmigungsverfahren frei. 
 
Widerruf und Ausschluss des Widerrufs: 
Dem Kunden steht ein gesetzliches Widerrufsrecht bei Verbraucherverträgen zu, wenn der Vertrag 
über Fernkommunikationsmittel oder außerhalb von Geschäftsräumen geschlossen wurde. Die dafür 
erforderlichen Voraussetzungen und entsprechenden Rechtsfolgen ergeben sich aus der folgenden 
Widerrufsbelehrung.  



 
Widerrufsbelehrung: 
Widerrufsrecht Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen 
Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist beträgt bei Dienstleistungen vierzehn Tage ab dem Tag des 
Vertragsabschlusses. Die Widerrufsfrist beträgt bei Werkleistungen vierzehn Tage ab dem Tag, an dem 
Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht Beförderer ist, die letzte Ware in Besitz 
genommen hat. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns 
 
No1 Living GmbH 
Montanhydraulikstraße 13 
59439 Holzwickede 
Kontakt@no1living.de 
Telefon: 
 
mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) über 
Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das beigefügte Muster-
Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zusätzlich zu den in dieser Ziffer 
bestimmten Rechten hat der Kunde die Möglichkeit, den Widerruf einer Bestellung bei No1 Living 
GmbH auch persönlich innerhalb der Widerrufsfrist zu erklären und abzuwickeln. Zur Wahrung der 
Widerrufsfrist reicht es aus, wenn Sie die Mittelung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor 
Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 
 
Folgen des Widerrufs: 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten 
haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die sich daraus 
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, günstigste 
Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag 
zurückzuzahlen, an dem die Mittelung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. 
Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen 
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in 
keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Sie haben die Waren 
unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen an dem Tag, an dem Sie uns über 
den Widerruf dieses Vertrages unterrichten, an uns zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist 
gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie müssen uns im 
Falle des Widerrufs alle Leistungen zurückgeben, die Sie bis zum Widerruf von uns erhalten haben. Ist 
die Rückgewähr einer Leistung ihrer Natur nach ausgeschlossen, lassen sich etwa verwendete 
Baumaterialien nicht ohne Zerstörung entfernen, müssen Sie Wertersatz dafür bezahlen. Sie tragen 
die Kosten der Rücksendung der Waren. Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur 
aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaft und 
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist. Wenn Sie 
verlangt haben, dass die Dienstleistungen während der Widerrufsfrist beginnen sollen, so haben Sie 
als Kunde einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie 
uns über die Ausübung ihres Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags mitteilen, bereits 
erbrachten Dienstleistung im Vergleich zu dem Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen 
Dienstleistungen entspricht. 
Ende der Widerrufserklärung.  
 
Das Widerrufsrecht besteht nicht beifolgenden Verträgen: 
-Verträge zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und für deren Herstellung eine 
individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maßgeblich ist oder die eindeutig auf 
die persönlichen Bedürfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind. 
-Verträge zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Gründen des Gesundheitsschutzes oder der 
Hygiene nicht zur Rückgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde. 
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-Verträge zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit 
untrennbar mit anderen Gütern vermischt wurden. 
-Verträge, bei denen der Verbraucher den Unternehmer ausdrücklich aufgefordert hat, ihn 
aufzusuchen, um dringende Reparatur- oder Instandhaltungsarbeiten vorzunehmen; dies gilt nicht 
hinsichtlich weiterer bei dem Besuch erbrachter Dienstleistungen, die der Verbraucher nicht 
ausdrücklich verlangt hat, oder hinsichtlich solcher bei dem Besuch gelieferter Waren, die bei der 
Instandhaltung oder Reparatur nicht unbedingt als Ersatzteile benötigt werden.  
-Das Widerrufsrecht erlischt bei einem Vertrag zur Erbringung von Dienstleistungen auch dann, wenn 
No1 Living GmbH die Dienstleistung vollständig erbracht hat und mit der Dienstleistung erst 
begonnen hat, nachdem der Kunde dazu seine ausdrückliche Zustimmung gegeben hat und 
gleichzeitig seine Kenntnis davon bestätigt hat, dass er sein Widerrufsrecht bei vollständiger 
Vertragserfüllung durch den Unternehmer verliert. 
 
Datenschutz:  
Wir erheben, verarbeiten und nutzen Ihre personenbezogenen Daten, soweit dies für die 
Begründung, Durchführung oder Beendigung des Vertrages erforderlich ist. Die No1 Living GmbH 
verpflichtet sich, die Datenschutzbestimmungen einzuhalten und die persönlichen Daten des Kunden 
nur für die Abwicklung des Vertrags zu verwenden. 
 
Gerichtsstand und anwendbares Recht:  
Für Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag gilt ausschließlich deutsches Recht. 
Gerichtsstand für alle Streitigkeiten ist Dortmund. 
 
Salvatorische Klausel: 
Der Vertrag bleibt auch bei etwaiger rechtlicher Unwirksamkeit einzelner oder mehrerer Punkte in 
seinen übrigen Teilen verbindlich. An die Stelle der unwirksamen Punkte treten, soweit vorhanden, 
die gesetzlichen Vorschriften die sinngemäß den Punkt regeln. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Muster-Widerrufsformular: 
 
Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es 
uns zu:  
 
An:  
 
No1 Living GmbH 
Montanhydraulikstraße 13 
Holzwickede 
Kontakt@no1living.de 
Telefon:0231 / 28 60 104 
 
 
 
Widerruf: 
 
Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der 
folgenden Waren (*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*):  
 
___________________________________________________________________ 
 
___________________________________________________________________  
 
___________________________________________________________________  
 
Bestellnummer / Angebotsnummer:______________________________________  
 
Bestellt am (*)/erhalten am (*): __________________________________________  
 
Name des/der Verbraucher(s): ___________________________________________  
 
Anschrift des/der Verbraucher(s): _________________________________________  
 

    _________________________________________  
 
 
 
________________________________________  
Unterschrift des/der Verbraucher(s)  
 
 
(nur bei Mitteilung auf Papier) Datum: __________________________________  
 
 
 
(*) Unzutreffendes streichen 
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